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VOTRE COMPTE SURF EST ACTIF : 
COMMENT CONSULTER VOTRE RELEVE DE REDEVANCES 

2021 ? 
 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

ETAPE 2 : Ouvrir une session sur SURF

 
 

 

ETAPE 1 : Se connecter 

Rejoindre le site https://dali.arcep.fr 
 
 
 
 
 
 
Puis cliquer sur Réseaux PMR / SURF 

 

 

Ou directement sur : https://pmr.anfr.fr/spweb4_anfr/ 

 

Cliquer sur « OUVRIR UNE SESSION 
 

https://dali.arcep.fr/
https://pmr.anfr.fr/spweb4_anfr/
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ETAPE 4 bis : A partir du bandeau horizontal (CONSULTATION / Toutes) 

 
 
 

 
 

  

ETAPE 4 : Ecran d’accueil 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pour consulter votre dossier et son relevé, deux procédures sont envisageables : 

1 - Cliquer sur l’icône grise de droite « Toutes » 

2 - A partir du bandeau horizontal, cliquer sur « CONSULTATION » / Toutes ; 

1- Saisir votre pseudo 

2- Saisir votre mot de passe  
3- Remplir le code anti-robots  
4- Cliquer sur « Connexion » 

ETAPE 3 : Se connecter 
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ETAPE 5 : Recherche par n° de demande (dossier) 
 
 
 

 
1 - Saisir le n° de demande (dossier) que vous souhaitez consulter 

2 - Cliquer sur Rechercher 

 
 

 

 
 
 

 

ETAPE 6 : Affichage du dossier recherché 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le n° de demande (dossier) ainsi recherché s’affiche 

TITULAIRE X 
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ETAPE 7 : Ouverture du dossier sélectionné 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cliquer sur le n° de demande pour ouvrir le dossier en question 

TITULAIRE X 

 

 

ETAPE 8 : Rubriques du dossier sélectionné 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Rubrique contenant le relevé de redevances / Cliquer sur « Documents / Voir » 

TITULAIRE X 
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ETAPE 9 : Liste des documents disponibles dont le relevé de redevances recherché 
 
 
 
 

 

 
 

Télécharger le relevé en cliquant sur le fichier en question 

TITULAIRE X 
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446,1000 

 

 

Page suivante 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Informations 

Le relevé que vous avez consulté vous indique le détail du montant des redevances dues 

au titre de l’année 2021. Il a été transmis par voie postale au Payeur déclaré. 

Le paiement de ces redevances peut être effectué à partir du moment où vous aurez reçu 

le titre émanant de la DGFIP selon les dispositions indiquées en son verso. 
 

Aucun règlement ne doit être adressé à l’ANFR qui ne pourra en aucun cas encaisser de paiement. 

 
• Pour les règlements par chèque, le chèque doit être transmis au Centre d'encaissement de Lille, en joignant le talon optique à découper sur le titre de paiement. 

• Pour les règlements par virement, le compte de virement figure au verso du titre de perception et correspond au compte de la Direction des créances spéciales du trésor 
(DCST) de Châtellerault. 


