Manuel utilisateur pour la demande d’Autorisation
Administrative d’'Importation (AAI) sous
démarches simplifiées
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1. Connexion

Rendez-vous sur la page https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/demande-d-
autorisation-administrative-d-importation-anfr-nouvelle-caledonie

Vous arrivez sur la page de connexion suivante :

-un“mu Commencer la démarche
_ANFR

. . Avec FranceConnect
Nowselle Calbdunis
AAN Fronce connect est lo solution proposées par I'ftot pour
SAOUNSer o1 Simplifar g connencon aux Services on ligne

Sidernifer g

Demande d'autorisation FranceConnett
administrative d'importation Quiest-te qun FrincaConnect 718
d'équipement radioélectrique - £

AAI

Créer un compte demarches-aimplifiees fr
Cotte procédure en hgne permet 0e 0Eposer une demonis
autarsction d'importation de matériel rodiodsectrigue non
Cconnectd 3 un rSeou OuverT ok pUbk (par exemple réseay Jai déjb un com)
Modils en Noavele Caktdanie) nuprés de 'Agence nationole

s Traguentes QUi assiire cette activad pour e comple du

Haut commussanaot de o Répubkque an Nouvelie Calddonie

Vous n’avez pas encore de compte alors cliquer sur le bouton Créer un compte demarches-
simplifiees.fr.

Vous arrivez sur la page de connexion suivante :

«hll“m- Créez-vous un compte
ANFR demarches-simplifiees.fr

Nowvelle Caledunie
AN

Avec FranceConnect
Fronce cannect est la solution proposés par FEtat pour
sécuriser ot simphfier lo connexion oux services an ligne

Demande d'autorisation -

administrative d'importation 0 FrovaCaent
d'équipement radiocélectrique - Qu'sst.ce que FranceCoanect 7 (2
AAl ou

Emall (nom@site.com)
Cona procddure on ligne permet de déposer une demande
d'outorsation dimportation de moteriel rcodadlectngue non
connecte & un réseau ouvert au publc (par exemple reseou
Mobdks en Nouvelie-Caolddonis} aupeds de FAgence nationale
des frdguences qul Gsaure cette activitd pour le compte du
Hout-commissorat de la Rdpublique an Nouvells-Calédane Mot de passe (8 caracteres minimum)

Créer un compte



https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/demande-d-autorisation-administrative-d-importation-anfr-nouvelle-caledonie
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/demande-d-autorisation-administrative-d-importation-anfr-nouvelle-caledonie

Il vous suffit alors de renseigner votre email et de définir un mot de passe puis de cliquer sur
le bouton Créer un compte

Vous arrivez alors a la page suivante :

F o 7 X
IE B demarches-simplifiees.fr (_ Connexion ) @

Confirmez votre adresse email
Baed

Avant d’'effectuer votre démarche, nous avons besoin de vérifier

votre adresse

Quvrez votre boite email, et cliquez sur le lien d’activation dans le

message que vous avez regu.

Si vous n'avez pas regu notre message (avez-vous vérifié les indésirables ?),

nous pouvons vous le renvoyer.
Votre email

Renvoyer un email de confirmation

Vous pouvez également consulter notre FAQ & .

Il vous suffit ensuite de consulter votre messagerie puis de cliquer sur le lien contenu dans le
message recu afin d’activer votre compte.



2. Vous avez oublié votre mot de passe

Sur la page de connexion cliquer sur le lien Mot de passe oublié ?

B B demarches-simplifiees.fr

-||||||||n nectez-vous

ANFR

S —— Avec FranceC
Nuwvelle- Calidunle

AAl France connect est lo

sécunser et smplifier o

nect
won proposée par FEtat pour
NNaxion aur services en ligne

. X entifier avec
Demande d'autorisation OX\(MW'

administrative d'importation Qurestce gue f \*C' e
d'équipement radioélectrique - o

Email (nom@site.com)
AAl

Cette procadure en kgne permat de déposar une demande | \\ |

d'outorsction d'importation de matériel radiodlectrique non

connecte o un resecu ocuvert au public (par exemple réseau

Mobilis en Nouvelle-Calédonie) aupres de "Agence nationale Mot de passe (8 caractéres minimu
daes fréquences qus assura cotte octivité pour le compte du

Haout-«commissanot de la République en Nouvelle-Calédonie

[] Se souvenir de moi Mot de passe oublié 7

Se connecter

Vous arrivez alors sur la page ci-dessous.

I M demarches-simplifiees.fr (_ Connexon )

Mot de passe oublié ?

Send Me Reset Password Instructions

Email

Demander un nouveau mot de posse

Renseigner votre email et cliquer sur Demander un nouveau mot de passe



La page suivante apparait :

IE B demarches-simplifiees.fr (connexion ) @

e
Bien recu !

Maintenant ouvrez votre boite email.

Nous vous avons envoyé un email & Fodresse
Cliquez sur le hien contenu dans email pour changer votre mot de passe.

Attention, ce messoge peut mettre jusqu’a 15 minutes pour arriver.

Vous n'avez pas requ I'email 7

1. Vérifiez la boite Indésirables ou Spam de votre borte email
2. Avez-vous bien créé un compte demorches-simplifiees fr avec l'odresse
7 S1 cucun compte n'existe avec cette adresse, vous ne
recevrer pas de message
3. Vous étes-vous connecté avec France Connect por le possé ? Dans ce cas essayez &

nouveau avec Fronce Connect

En cos de difficuités, nous restons joignables vio ce formulaire

Il vous suffit ensuite de consulter votre messagerie et de cliquer sur le lien de réinitialisation contenu
dans le message. Vous arrivez alors sur la page suivante :

ER demarches-simplifiees_fr ( Connexion G

Changement de mot de
passe

Nouveou mot de posse

Confirmez le nouveau mot de passe

Changer e mol de posse

Saisissez votre nouveau mot de passe, confirmez puis cliquer sur Changer le mot de passe



3. Faire une demande d’AAl

Une fois connecté, cliquer sur Commencer la démarche. Vous arrivez sur la page ci-dessous :

I B demarches-simplifiees.fr Dossiers .

e ' - -,
qu e Données d'identité
ANFR
s FRStT. Merai de remplir vos informatons personnelles pour accéder
Nuuvrll;j(\"aiéduuir @ 1o démarche
Civilité

2 Madame ® Monsieur

Demande d'autorisation
administrative d'importation
d'équipement radioélectrique - e
AAI [ [

Prénom m

Cette procédure en hgne permet de déposer une demande
d'autonsation d'importation de maténe! radiodectngue non Continuer
connectd & un réseou ouvert au public {par exemple réseou
Maobulis en Nouvelle-Calédone) auprés de I'’Agence nationale
des fréquences qui assure cette activiteé pour le compte du
Haout-commissanat de la Républigue en Nouvelle-Colédonie

Il vous suffit de renseigner vos prénom et nom et de cliquer sur Continuer



Vous arrivez a sur la page suivante

ER demarches-simplifiees.fr Dossiers ' Q @.
Identité enregistrée

[0 Demande d'autorisation administrative d'importation d'équipement radioélectrique - AAI

S  Inwnter une personne o modifier ce dossier  *

Les champs suivis d'un asténsque ( * ) sont obbgotoires

Votre dossser est enregistré automatiguement oprées chaque madificotion. Vous pouvez @ tout moment fermer la fenétre et roprendre

plus tard 16 ou vous en etiez

Gunde de la démarche 2 <

1. Importateur ou Transitaire | Importer or freight forwarder

CivilitéjGender

Sélectionnez une des voleurs

- Madame = Monseur

Nom/Raison SocialejLast name/Name of the compagny *

Votrs b 0 »e Utomotsguemeant enregistie  €n saves plus 2 Déposer be dossier

Important : votre matériel est peut-étre exempté d’autorisation. Afin de vous en assurer, vous

pouvez consulter la note accessible via le bouton : i Guide de la démarche &

Si votre matériel n’est pas exempté, il vous faut alors remplir 'ensemble des champs du formulaire
(ceux avec une * sont obligatoires).

Le type d’utilisation et la valeur secondaire en découlant sont importants. lls permettent un
traitement plus rapide de votre demande.

Important : la marque et le modele du matériel sont les éléments qui vont étre repris sur
I'attestation qui vous sera délivrée. Ces informations doivent correspondre parfaitement avec la
dénomination du matériel objet de votre demande.

2 pieces jointes sont indispensables. La déclaration de conformité RED aussi appelé DoC et la notice
technique reprenant les éléments fréquences et puissance.



Les informations que vous remplissez sont enregistrées automatiquement.

Si vous voulez terminer de remplir le formulaire plus tard, il suffit de fermer la page du formulaire.
Lorsque vous vous connecterez a nouveau, vous pourrez reprendre votre démarche la ol vous 'avez
laissée.

Pour poursuivre une démarche entamée, connectez-vous a demarches-simplifiees.fr
Dans la liste de vos dossiers, Cliquer sur le dossier en brouillon que vous souhaitez reprendre.

B B demarches-simplifiees.fr Dossiers ‘ Q . @
Dossiers
4 mes dossers
N*® dosser Démarche Demandeur Statut Mis & jour Actions
fgafg sdf Y rechi 18
Demande d'outorisation odministrotive d'importaton 99'g 9 mn»n: o
O s232137 . S ot 2021 Actions »
d'équpement radioélectrique - AAI 06KO1

vendredi 06
beotalion oolt 2021 Actions

0%h32

I Demande d'outorisation administrative dimportation
O s1s7030

d'éguipement radialectrique - AAl

Une fois tous les éléments nécessaires et les pieces jointes téléchargées, vous pouvez cliquer sur le

bouton Déposer le dossier

La page suivante apparait :



B B demarches-simplifiees.fr Dossiers achercher ur e Q @.

Merci !

Votre dossier sur la démarche Demande d'autorisation administrative d'importation d'équipement
radioélectrique - AAl a bien ét€ envoyé.

Vous aver désormans nccés i voltre dossier en ligne,

Vous pouve? le modifier ¢t échanger avec un instructeur.,

Accéder & volre dossiet

Déposer un outre dossier

Vous recevrez un mail indiquant que la demande a bien été envoyée a I’ANFR. Vous pouvez ensuite

consulter votre dossier en cliquant sur le bouton Accéder & votre dr




Lorsque vous accédez a nouveau a votre dossier la page suivante est affichée :

B B demarches-simplifiees.fr Dossiers techercher un dosser Q | @) “

[ Demande d'autorisation administrative d'importation d'équipement radioélectrique | = oo |
- AAI
Dossier n® 5232137 - Dépose le 18 oot 2021 06:44

& Inviter une persorne & modifier ce dossier  * Maodifier mon dossier

Résume Demonde Messogene

A

en construction * en instruction  « terming

Votre dossier est en construction. Cela signifie que vous pouvez encore le modifier
Vous ne pourrez plus modifier votre dosser lorsque Fodminsstration le passera « en
nstruction »

Haobituellement, les dossiers de cette démarche sont traités dans un déloi de environ
16 heures

Cette estimation est calculée automatiquement & partir des délois d'instruction
constatés sur 90% des demandes qui ont é€té traitées lors des 30 dermsers jours. Le
délai réel peut &tre différent. en fonction du type de démarche (par exemple pour un
appel 4 projet avec date de décsion fixe)

Vous avez une question ? Utilisez la messagene pour contocter 'administration

directement

Dernier message

) Emoail sutomatique e T8 ot & O6 H 44
[Votre demande d'AAl n” 5232137 a bien été reque]

Depuis cette page, vous pouvez modifier votre dempande et échanger par mail avec un instructeur.

Pour cela il suffit d’aller sur les onglets Demande ou Messagerie.

Tant que votre dossier a le statut « en construction », vous pouvez le modifier. Une fois qu’il est
« en instruction », il n’est plus modifiable.
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Vous pouvez également inviter une personne a modifier ou compléter votre dossier de demande via
le bouton

2 Inviter une personne & modifier ce dossier

accessible sur la page de saisie des éléments nécessairds au traitement de votre dossier. Voir ci-

dessous :

B B demarches-simplifiees.fr Dossiers

@ o G

[ Demande d'autorisation administrative d'importation d'équipefMent radioélectrique | = omrucen

- AAI
Dossier n" 5232137 - Déposd le 18 ooilt 2021 06:44

& Invitér une parsonne & modiler ce dossier  * @ .

Aésuma Demande Messagene

Les champs suwis d'un asténisque ( * ) sont obhgatores i Gude de ko démarche £

1. Importateur ou Transitaire | Importer or freight forwarder

CivilitéjGender

Sélectionnez une des valeurs

O Madame ® Monsieus

Nom/Raison Sociale|Last name/Name of the compagny *

qlg

Prénom | First name

4. Corriger une demande d’AAl envoyée

Dans votre dossier, aller sur 'onglet Demande. Apportez les corrections et une fois celles-ci

effectuées, cliquer sur
Enregistrer les modifications du dossier

11



5. Envoyer un message a ’ANFR sur mon dossier

Depuis 'onglet Messagerie, vous pouvez échanger au sujet de votre demande.

En demarches-simplifiees.fr Dossiers ‘ e Q ®

() Demande d'autorisation administrative d'importation d'équipement radioélectrique | = constructon |
- AAl

Dossier n® 5232136 - Ddpose le 19 oolit 2021 05:42

& Inviter une personne & modifier ce dossier  + Moditier mon dossier [ B

Résume Dermag

Lo messagernie vous permet de contacter lMinstructeur en chorge de votre dossier

8 Email automatique e 19 aoll 005 4 43

[Votre demande d'AAI n® 5232136 g bien éte reque]
Borpour M

L'Agence notionale des fréquences vous confirme lo bonne réception de votre dossier n®
5232136

A tout moment, vous pouver consulter volre dossier et les éventuels messoges échangés avec

nous & cette odresse . hitps.//www demarches-simplifsees fr/dossiers/5232136

Bonne journde,

Y oot

Joindre un document (taille max - 20 Mo)

Parcourr..,  Aucun hichier sélectionng

Ecrivez votre message dans la zone de texte ou il est écrit Ecrivez votre message a I’administration

ici, puis cliquer sur le bouton ENEEAE GG

Vous pouvez également joindre un document éventuellement un document en cliquant sur le bouton
Parcourir...

6. Traitement de mon dossier

Vous serez informé par message de la suite donnée a votre demande ainsi que de tout événement.

Si votre demande est validée, vous serez notifié par un message dans lequel un lien vous permettra
de télécharger votre attestation. Ce document sera a adresser au transitaire ou bien a la douane.
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7. Exemple d’autorisation

ER
HAUT.COMMISSARIAT '“" |||"
DE LA REPUBLIQUE

EN NOUVELLE-CALEDONIE ANFR

L
e AL VRV LB PO 5T
Frorww!

le19 300t 2021

AUTORISATION ADMINISTRATIVE POUR L'IMPORTATION
DE MATERIEL RADIOELECTRIQUE

ANFR/NC/AAI/5232136
Affaire suivie par

Importateur : M. sdfdsqf fdsf
Bénéficiaire (si différent de l'importateur) :

Type/Utilisation et bandes de fréquences ; Terrestre - Produit Wi-Fi ou Bluetooth [ 24 et 5

GHz

Marque XXX

Type : uiop
Référence exacte si erronde :

Validité de I'autorisation 18 mois

Si l'importation est temporaire, prendre en compte les dates ci-dessous

Datededébutdevalidité: | Datedefindevalidité:

Est accordée 3 titre précaire et révocable, I'autorisation d'importation du maténel défini G-
dessus, Son utilisation doit &tre conforme 3 I3 réglementation en vigueur en Nowuvelle-
Calédonie.

REMARQUE IMPORTANTE :

Document & conserver 3 ans 2 compter de s2 date de fin de validité (Art. 45-3 du code des
douanes de Nouvelie-Calédonie)

Paur & Hsur-commissaine

ANFR - Antenne de Nouvelle-Calédonie - BP 1604 98845 Nouméa Cedex - courriel : nouvelle
caledoniedanfr.nc - +687 25 62 60 - htrps/ fwww.anfr.nc
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