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1 OBJET DES MESURES

Suite a la mise hors service des stations des opérateurs suisses a I'aéroport de Bale-Mulhouse
(Saint-Louis) depuis le 25 mai 2016 et aux travaux d’optimisation réalisés par les opérateurs
francais en vue d’améliorer leur couverture 2G/3G/4G dans I'enceinte de cet aérogare, deux
campagnes de mesures ont été effectuées :
- la premiere, réalisée par 'ANFR avec le soutien de I'Euroairport, a eu lieu les 18 et 19
octobre 2016
- une deuxiéme, réalisée conjointement par 'ANFR et 'OFCOM, avec le soutien de
'Euroairport, a eu lieu le 1er décembre 2016.

Ces campagnes de mesures avaient pour but de vérifier la couverture et les services proposeés
par I'ensemble des opérateurs ainsi que des procédures d'itinérance (roaming) pour les
usagers des réseaux francais et suisses.

2 INTERVENTION

2.1 Equipements et matériels utilisés

- Deux mobiles a trace (Samsung Galaxy S4 Plus GT-19506) équipés du logiciel NEMO
Handy (version 2.21.189) permettant d’identifier 'opérateur (MCC, MNC), le service et les
canaux utlisés (GSM, UMTS ou LTE) et dobtenir les niveaux de champ (Rx
level/RSCP/RSRP en dBm) de chaque porteuse 2G/3G/4G.

- Scanner ROHDE&SCHWARZ TSME R&S TMSE Mobile Network équipé au logiciel Romes
(version 4.88), et d’'une antenne omnidirectionnelle magnétique (Laird Technologies 4G/3G
Multiband Phantom Antenna NMO), permettant de relever I'occupation des bandes de
fréquences 800, 900, 1800, 2100 et 2600 MHz par les des opérateurs mobiles francais et
suisses.

- Scanner d'OFCOM : ROHDE&SCHWARZ TSMW R&S TSMW Mobile Network équipé au
logiciel Romes (version 4.87), et deux antennes omnidirectionnelle magnétique permettant
de relever I'occupation des bandes de fréquences 800, 900, 1800, 2100 et 2600 MHz par
les deux opérateurs mobiles francais et suisses. (uniqguement mesures du 1* décembre).

- Cartes SIM des quatre opérateurs francais (Free Mobile, Bouygues Telecom, SFR et
ORANGE) ainsi qu'une carte SIM SWISSCOM mise a disposition par I'Euroaiport et une
carte SIM SUNRISE mise a disposition par 'OFCOM (uniquement mesures du 1%
décembre).
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Rappel des MCC (Mobile Country Code) et MNC (Mobile Network Code) des différents
opérateurs

Pays MCC MNC Opérateur
France 208 1 ORANGE
France 208 10 SFR
France 208 15 Free Mobile
France 208 20 Bouygues Telecom
Suisse 228 1 SWISSCOM
Suisse 228 2 Sunrise
Suisse 228 3 Salt

2.2 Mode opératoire

Un mobile a trace a été dédié pour les cartes SIM SWISSCOM et SUNRISE tandis que l'autre a
été utilisé pour les cartes SIM des opérateurs francgais. La recherche ainsi que la connexion aux
réseaux des opérateurs francais des cartes SIM SWISSCOM et SUNRISE ont été effectuées
manuellement.

En chaque point de mesures, l'identification de 'opérateur hote (MCC, MNC) a été relevé avec
le mobile a trace ainsi que la disponibilité des services (GSM/UMTS/LTE).

De plus, des tests de qualité de services ont été réalisés avec le logiciel Handy Némo du mobile
a trace : appel téléphonique et envoi de SMS vers un numéro dédié, et transferts (upload) et
réception de données (download) vers un serveur FTP dédié

Enfin, I'occupation des bandes de fréquences 800, 900, 1800, 2100 et 2600 MHz par des
opérateurs mobiles francais et suisses, les canaux utilisés et les niveaux de signal des
porteuses 2G/3G/4G ont été relevée avec le scanner R&S TSMW de 'OFCOM pendant les
mesures réalisées le 1°" décembre.

Légende pour les mesures de niveau de champs faites avec le scanner R&S TMSE
Format: [bande de fréquence/niveau de champs recu en dBuV/m]
- Texte en gras et surligné: La bande de fréquence déclaré et le niveau de champs
correspond au service testé
- Texte normal: Réception d’'une fréquence qui n'est pas associé au service testé pour
'opérateur
- Avec « (indef.) »: Le signal recu semblerait étre pour la bonne fréquence indiqué mais
ne pourrait pas correctement étre décodé
- GSM: PSCH in dBuV/m: service disponible pour un niveau de champs supérieur a ~45

dBuVv/m

- UMTS: RSCP in dBuV/m: service disponible pour un niveau de champs supérieur a ~48
dBuVv/m

- LTE: RSRP in dBuV/m: service disponible pour un niveau de champs supérieur a ~20-
35 dBuVv/m

La localisation précise de chaque points de mesures est donnée en Annexe.



3 RESULTATS DE MESURES

3.1

POINT DE MESURE 1 : HALL 1 arrivée France- 2éme étage (intérieur)

> Relevés Mobile a traces

Identification de la station de base de I'opérateur hote

Test de service octobre 2016

Largeur de Test Test data Test data
Opérateur service MCC MNC b%nde aopel Test SMS download |upload (en
PR (en Mbits/s) | Mbits/s)
BOUYGUES | UMTS FDD
TELECOM 2100 208 20 5 MHz oK oK >5 >1
SWISSCOM )
sur BYT Non effectué
SWISSCOM | LTE FDD
sur ORG 1800 208 1 10 MHz OK OK >1 <1
SWISSCOM .
sur SFR Non effectué

Observations:

Lors des tests des 18 et 19 octobre, la carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur le réseau dORANGE

télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié.
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a pu passer des appels, envoyer des SMS et a
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3.2 POINT DE MESURE 2 : HALL 4 arrivée Suisse - 2éme étage (intérieur)

> Relevés Mobile a traces

Identification de la station de base de I'opérateur hote Test de service octobre 2016
Largeur de Test Testdata | Testdata
Opérateur service MCC MNC b%nde aopel Test SMS download |upload (en
op (en Mbits/s) | Mbits/s)
BOUYGUES| GSM900
TELECOM | EGPRS 208 20 200 kHz OK OK <1 <1
SWISSCOM .
sur BYT Non effectué
SWISSCOM | LTE FDD
sur ORG 1800 208 1 10 MHz OK OK >1 <1
SWISSCOM .
sur SFR Non effectué

Observations:

Lors des tests des 18 et 19 octobre, La carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur le réseau dORANGE a pu passer des appels, envoyer des SMS et a
télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié.
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3.3 POINT DE MESURE 3 : HALL 4 Départ Suisse - 3eme étage (intérieur)

> Relevés Mobile atraces et scanner TSMW

Identification de la station de base de I'opérateur hote Test de service décembre 2016
FS from R&S TSMW OFCOM
Opérateur | service MCC MNC ETIENT 24 Lk U= do-l\;\/er?lto(:\zt?en u-l;JeI(S);ga(tean Frequency Band/FS[dBuV/m
: ¢ PSCH/RSCP/RSRP]
pende appel S Mbits/s) Mbits/s)
LTE LTE1800/61
ORG 1800 208 1 10 MHz OK OK >5 >5 LTE800/49
GSM900/80
LTE LTE1800/52 (indef.)
BYT 1800 208 20 15 MHz OK OK >10 >10 GSM900/70
LTE1800/42 (indef.)
LTE LTE800/47
SFR 1800 208 10 15 MHz OK OK >5 >5 LTE800/33
GSM900/80
LTE LTE2600/30
FREE 2600 208 15 20 MHz OK OK >15 >10 —LTE2600/18
. GSM900//52
SUNRISE | Pas de réseau LTES00/27
UMTS2100/82
SUNRISE UMTS _ UMTS2100/82
sur ORG 2100 208 1 OK OK 1 <=1 UMTS2100/82
UMTS2100/83
SUNRISE UMTS UMTS2100/72
sur BYT 2100 208 20 OK OK 1 1 UMTS2100/75
UMTS2100/75
SUNRISE UMTS2100/76
sur SFR |MPOSSIBLE UMTS2100/57
UMTS2100/37
SUNRISE V. . . UMTS2100/71
sur EREE Carte SIM ne permet pas d’établir une connexion UMTS900/71
SWISSCOM | Pas de réseau GSM900/50
SWISSCOM | UMTS 208 1 OK OK >1 <=1 Voir Sunrise sur ORG
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sur ORG 2100
SVSVlIJ?SB(\l(gM Uzl\l/l(')l'os 208 20 OK OK >1 >1 Voir Sunrise sur BYT
svsvllﬁzcégm 1‘;0% 208 10 OK OK >5 >5 Voir SFR
S:xlrSFSRCé)EM IMPOSSIBLE Voir Sunriggélér FREE et

Observations :
A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent gu'il est possible de réceptionner d’'autres réseaux GSM d’autres opérateurs allemands ainsi que de
Salt Mobile



3.4 POINT DE MESURE 4 : Départ TAXI - ler étage (extérieur)

> Relevés Mobile atraces et scanner TSMW
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Identification de |la station de base de
I'opérateur hote

Test de service octobre 2016

Test de service décembre 2016

FS from R&S TSMW OFCOM
) _ Largeur Test Test Test data Test data Test Test Test data | Test data Frequency Band/FS[dBUV/m
Opérateur | service | MCC| MNC de download | upload (en download [upload (en PSCH/RSCP/RSRP
appel SMS . . appel SMS . . |
bande (en Mbits/s) | Mbits/s) (en Mbits/s) | Mbits/s)
LTE 800 10 MHz L LTE800/64
ORG LTE2600 208 1 20 MHz Non réalisé OK OK >1 >1 LTE2600/32
UMTS UMTS2100/59
BYT 2100 208 20 OK OK >1 <1l OK OK >1 <1 —UMTSQOO/GQ
SFR LTE 800 | 208 10 10 MHz Non réalisé OK OK >=5 >5 LTE800/43
FREE LTE 2600 | 208 | 15 | 20 MHz Non réalisé OK OK >=20 >=10 LTE2600/45
L GSM900/54
SUNRISE [ GSM900 228 2 Non réalisé OK OK NOK NOK —LTE800/32
UMTS2100/69
SUNRISE UMTS _ _ UMTS2100/71
surORG | 2100 |29 1 OK OK 1 <=1 OK OK = <=1 UMTS2100/72
UMTS2100/72
SUNRISE UMTS UMTS2100/59
sur BYT 2100 208 20 OK OK >1 >1 OK OK >1 <1 UMTS2100/62
UMTS2100/66
SSLl’J'r\'g'FSRE IMPOSSIBLE Non réalisé / / / / UMTS2100/65
UMTS2100/68
SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir Non réalisé / / / / UMTS2100/78
sur FREE |une connexion UMTS2100/79
SWISSCOM | Pas de réseau NOK NOK NOK NOK GSM900/55
SWISSCOM || 1£ 1500 | 208 | 1 oK oK <1 >=1 OK OK >1 <1 LTE1800/37
sur ORG
SWISSCOM UMTS L Voir Sunrise sur BYT
sur BYT 2100 208 20 Non réalisé OK OK >1 <1l
S\’S\’lfssgg'\” LTES00 | 208 | 10 Non réalisé oK oK >1 -5 voir SFR
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SWISSCOM
sur FREE

IMPOSSIBLE

Non réalisé

Voir Free et Sunrise sur
Free

Observations :

Lors des tests des 18 et 19 octobre, le mobile a trace avec la carte SIM Swisscom détecte le réseau de Swisscom mais n‘accede a aucun service (voix ou data)
de I'opérateur. Lorsqu'il est forcé en itinérance (roaming) sur le réseau d'ORANGE, il a pu passer des appels, envoyer des SMS et télécharger et envoyer des
données sur le réseau FTP dédié. Cette situation n'a pas été reproduite le 1* décembre ce qui peut étre lié a une optimisation du réseau entre temps.

A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent qu'il est possible de réceptionner d’autres réseaux GSM d’opérateurs allemands ainsi que de Salt

Mobile



3.5 POINT DE MESURE 5 : Arrivée TAXI - 2eme étage (extéerieur)

> Relevés Mobile atraces et scanner TSMW
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deusiicat O staﬂg?ede base de l‘operateur Test de service octobre 2016 Test de service décembre 2016
FS from R&S TSMW OFCOM
. . Largeur Test Test Test data Test data Test Test Test data Test data Frequency Band/FS[dBuV/m
Opeérateur [ service |MCC| MNC | % | aopel | sms download | upload (en aooel | sMs download | upload (en PSCH/RSCP/RSRP]
PP (en Mbits/s) | Mbits/s) PP (en Mbits/s) | Mbits/s)
LTE2600/51
. LTE1800/46
ORG LTE 2600 | 208 1 20 MHz Non effectué OK OK >5 >1 LTES00/60
GSM900/95
UMTS2100/69
UMTS UMTS2100/72
BYT 5100 208 20 5 MHz OK OK <1 NOK OK OK >1 <<1 —UMT82100/47
GSM900/79
LTE800/53
SFR LTE 800 | 208 10 10 MHz Non effectué OK OK >1 >1 LTE800/45
GSM900/58
. LTE2600/47
FREE LTE 2600 | 208 15 20 MHz Non effectué OK OK >20 >10 LTE2600/38
GSM900/58
SUNRISE [GSM 900 | 228 2 200 kHz Non effectué OK OK NOK NOK LTE800/38
LTE1800/38
UMTS2100/85
SUNRISE UMTS . UMTS2100/84
sur ORG 2100 208 1 5 MHz Non effectué OK OK >1 NOK UMTS2100/77
UMTS2100/85
UMTS2100/69
S;LLJJ';'E'\;Q’TE %'\l"gos 208 | 20 | 5MHz Non effectué ok | ok >1 <1 UMTS2100/72
UMTS2100/47
UMTS2100/82
SéLLJJIr\lgIFSRE IMPOSSIBLE Non effectué / / / / UMTS2100/80
UMTS2100/82
SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir une Non effectué / / / / UMTS2100/79
sur FREE connexion UMTS2100/78
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SWISSCOM | GSM900 | 228 | 1 200 kHz ok | ok | NOK OK | OK NOK NOK GSM900/60
SWISSCOM UMTS , Voir Sunrise sur ORG
sur ORG 2100 208 1 5 MHz Non effectué OK OK >1 <1
SWISSCOM UMTS , Voir Sunrise sur BYT
sur BYT 2100 208 20 Non effectué OK OK >1 <1
S\gvdf‘ss(ég'\" LTES00 | 208 | 10 | 10MHz Non effectué oK | oK <=5 <=5 Voir SRF
SWISSCOM IMPOSSIBLE Non effectué / / / / Voir FREE
sur FREE

Observations:

Lors des tests des 18 et 19 octobre, la carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur le réseau dORANGE a pu passer des appels, envoyer des SMS et

télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié.

Le mobile a trace avec la carte SIM Swisscom détecte le réseau de Swisscom et arrive a passer des appels et envoyer des messages (SMS) mais il n'accéde
pas aux services 3G/4G.
A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent qu'’il est possible de réceptionner d’autres réseaux GSM d’opérateurs allemands ainsi que de Salt

Mobile



3.6 POINT DE MESURE 6 : Jump Seat - 5éme étage (intérieur)

> Relevés Mobile atraces et scanner TSMW
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deusiicat O staﬂg?ede base de ‘operateur Test de service octobre 2016 Test de service décembre 2016
FS from R&S TSMW OFCOM
. . Largeur de | Test Test Test data Test data Test Test Test data | Test data Frequency Band/FS[dBuV/m
Opérateur [service | MCC | MNC bande aooel | sms download | upload (en aovel | sms download |upload (en PSCH/RSCP/RSRP]
PP (en Mbits/s) | Mbits/s) PP en Mbits/s)| Mbits/s)
LTE LTE1800/46
ORG 1800 208 1 10 MHz OK OK >10 <1 OK OK >1 >1 LTE800/33
GSM900/80
UMTS UMTS2100/57
BYT 2100 208 20 5 MHz OK OK <1 NOK OK OK >1 <1 UMTS2100/57
GSM900/77
UMTS2100/51
UMTS2100/51
UMTS UMTS2100/38
SFR 2100 208 10 5 MHz OK OK >1 >1 OK OK >1 >1 UMTS2100/26
GSM900/77
LTE1800/14
LTE800/10
LTE2600/10
LTE , LTE2600/11
FREE 1800 208 15 20 MHz Non effectué OK OK >1 >1 UMTS900/44
UMTS2100/44
SUNRISE Pas de réseau Non effectué / / / / GSM900/34
UMTS2100/60
SUNRISE UMTS . UMTS2100/63
sur ORG 2100 208 1 5 MHz Non effectué OK OK >1 <1 UMTS2100/64
UMTS2100/59
SUNRISE IMPOSSIBLE Non effectué / / / / Voir BYT
sur BYT
SUNRISE UMTS . Voir SFR
sur SER 2100 208 10 5 MHz Non effectué OK OK >1 >1
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SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir une . Voir FREE
. Non effectué / / / /

sur FREE connexion

SWISSCOM Pas de réseau Non effectué / / / / GSM900/37

SWISSCOM | UMTS Voir Sunrise sur ORG
sur ORG 2100 208 1 5 MHz OK OK >1 NOK OK OK >1 >1

SWISSCOM | UMTS Voir BYT
sur BYT 2100 208 20 OK OK <1l NOK OK OK >1 <<1

SWISSCOM | UMTS Voir SFR
sur SFR 2100 208 10 5 MHz OK OK >1 >1 OK OK >1 >1

SWISSCOM . Voir FREE
sur FREE IMPOSSIBLE Non effectué / / / /

Observations:

Lors des tests des 18 et 19 octobre, la carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur le réseau de SFR a pu passer des appels et envoyer des SMS,
télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié.
Tandis que lorsqu'’il est en itinérance sur les réseaux de BOUYGUES TELECOM et dORANGE, on a constaté des échecs lors des tests de téléchargements

de données. Ces problémes ne se sont pas reproduits le 1°" décembre, ce qui peut étre lié a une optimisation du réseau entre temps.

A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent qu'il est possible de réceptionner d’autres réseaux GSM d’opérateurs allemands ainsi que de Salt

Mobile



3.7 POINT DE MESURE 7: Restaurant « La Fourchette » - 5éme étage (intérieur)

> Relevés Mobile atraces et scanner TSMW
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Identification de la station de base de |I'opérateur
hote

Test de service octobre 2016

Test de service décembre 2016

Opérateur

service

MCC

Largeur de
bande

Test
appel

Test data Test data
download | upload (en
(en Mbits/s) | Mbits/s)

Test
SMS

Test
appel

FS from R&S TSMW OFCOM
Test JeSt (ljatz T?St gata Frequency Band/FS[dBuV/m
sms | download fupload (en PSCH/RSCP/RSRP]
en Mbits/s)| Mbits/s)

ORG

LTE 800

208

10 MHz

OK

OK >5 >5

OK

LTE800/51
LTE800/36
LTE1800/58
GSM900/84

OK >5 >5

BYT

LTE 1800

208

20

15 MHz

OK

OK >5 >5

OK

LTE1800/48 (indef.)
GSM900/82
UMTS2100/57
UMTS2100/57

OK >5 >5

SFR

LTE 800

208

10

10 MHz

OK

OK >5 >1

OK

LTE800/36
OK >5 >5 LTE800/26
GSM900/81

FREE

LTE 2600

208

15

20 MHz

OK

OK >15 >5

OK

LTE2600/33
LTE2600/25
UMTS900/68
UMTS2100/59

OK >15 >5

SUNRISE

GSM900

228

200 kHz

Non effectué

NOK

GSM900/51
NOK NOK NOK LTEB00/24
LTEB00/16

SUNRISE
sur ORG

UMTS
2100

208

5 MHz

Non effectué

OK

UMTS2100/65
UMTS2100/67
UMTS2100/65
UMTS2100/67

OK >1 NOK

SUNRISE
sur BYT

IMPOSSIBLE

Non effectué

Voir BYT
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UMTS2100/59
SUNRISE UMTS ) UMTS2100/60
sur SER 2100 208 10 5 MHz Non effectué OK OK >1 >1 UMTS2100/56
UMTS2100/37
SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir une Non effectué / / / / Voir FREE
sur FREE connexion
SWISSCOM | Gsmooo | 228 | 1 200 kHz NOK NOK NOK NOK NOK | NOK NOK NOK GSM900/41
SWISSCOM || +e 600 | 208 | 1 10 MHz OK OK >1 <<1 oK | ok >1 <1 Voir ORG
sur ORG
S"!&?‘Eﬁ?“" LTE1800 | 208 | 20 | 15 MHz oK OK >5 >5 ok | ok >5 >5 Voir BYT
S\;Vlfssgg'v' LTE1800 | 208 | 10 | 15MHz oK oK >5 >5 oK | OK >5 >5 LTE1800/49 (indef.)
SWISSCOM - Voir FREE
sur EREE IMPOSSIBLE Non effectué / / / /

Observations :

Lors des tests des 18 et 19 octobre, le mobile a trace avec la carte SIM Swisscom détecte le réseau de Swisscom mais n'accéde a aucun service (voix ou data)
de l'opérateur. Lorsqu’il est forcé en itinérance (roaming) sur le réseau d'ORANGE, BYT et SFR, il a pu passer des appels, envoyer des SMS et télécharger et
envoyer des données sur le réseau FTP dédié.

Cette situation a été reproduite le 1*" décembre et également constaté avec la carte SIM Sunrise.

A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent qu'il est possible de réceptionner d'autres réseaux GSM d'opérateurs allemands ainsi que de Salt

Mobile
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3.8 POINT DE MESURE 8: GATE 46 - 4eme étage (intérieur)
> Relevés Mobile a traces et scanner TSMW
deusiicat O sta’ﬂg?ede base de ‘operateur Test de service octobre 2016 Test de service décembre 2016
FS from R&S TSMW OFCOM
. . Largeur Test Test Test data Test data Test Test Test data Test data Frequency Band/FS[dBuV/m
Opérateur service | MCC | MNC de bande | appel | sms download | upload (en aovel | sms download | upload (en PSCH/RSCP/RSRP]
PP (en Mbits/s) | Mbits/s) | 2PP (en Mbits/s) | Mbits/s)
LTE1800/58
ORG LTE1800 208 1 15 MHz OK OK >10 >10 OK OK >5 >10 LTE800/70
GSM900/102
BYT LTE 1800 | 208 | 20 15 MHz oK OK >10 >=5 OK OK >10 >10 LTE1800/46 (indef.)
LTE800/25
SFR LTE 800 208 10 10 MHz OK OK >1 <1 OK OK >1 >1 GSM900/101
LTE2600/61
FREE LTE 2600 208 15 20 MHz Non effectué OK OK >15 >10 UMTS900/85
UMTS2100/86
. GSM900/68
SUNRISE GSM900 228 2 200 kHz Non effectué OK OK <<1 <<1 LTES00/33
UMTS2100/89
SUNRISE UMTS . UMTS2100/90
sur ORG 2100 208 1 5 MHz Non effectué OK OK <1 >1 UMTS2100/90
UMTS2100/90
SUNRISE UMTS . UMTS2100/76
sur BYT 2100 208 20 5 MHz Non effectué OK OK >1 >1 UMTS2100/74
UMTS2100/87
SSLd'r\'g'FSRE L;'\l"OTOS 208 | 10 | 5MHz Non effectué ok | ok <1 <1 UMTS2100/89
UMTS2100/87
SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir une Non effectué / / / / Voir FREE
sur FREE connexion
swisscom| Gsmooo | 228 [ 1 | 200kHz | Nok | NOoK [ NOK NOK NOK | OK NOK NOK GSM900/62
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S\é\ﬁrsgggm Lg\gc? 208 | 1 5 MHz oKk | ok >1 <1 ok | NOK >1 <1 vorr ORGS‘;E"””% sur
SWISSCOM | GSM 900 208 20 200 kHz NOK NOK NOK NOK _ GSM_900/78

sur BYT UMTS2100 5 MHz OK OK >1 >1 Voir Sunrise sur BYT
SWISSCOM | umTs2100 208 10 5 MHz OK OK >1 >1 Voir Sunrise sur SFR

sur SFR LTE 1800 15 MHz OK OK >5 >5 LTE1800/46 (?)
SWISSCOM IMPOSSIBLE Non effectué / / / / Voir FREE

sur FREE

Observations :

Lors des tests des 18 et 19 octobre, le mobile a trace avec la carte SIM Swisscom détecte le réseau de Swisscom mais n'accede a aucun service (voix ou data)
de I'opérateur. Lorsqu'il est forcé en itinérance (roaming) sur les réseaux d’'ORANGE et de SFR, il a pu passer des appels, envoyer des SMS et télécharger et
envoyer des données sur le réseau FTP dédié. Lors des tests réalisés le 1° Décembre, le réseau de Swisscom en itinérance sur Orange ne permettait pas la
réalisation des tests de SMS alors que ce service fonctionnait tres bien pour I'opérateur Sunrise lorsqu’il est en itinérance sur Orange

Par contre, on a constaté des échecs sur les tests voix et data via le réseau de BOUYGUES TELECOM. Ces problémes ne se sont pas reproduits le 1°

décembre, ce qui peut étre lié a une optimisation du réseau entre temps.

A cette position, les tests réalisés par le scanner, montrent qu'il est possible de réceptionner d’autres réseaux GSM d’opérateurs allemands ainsi que de Salt

Mobile.



3.9 POINT DE MESURE 9: LOUNGE - 5éme étage (intérieur)

> Relevés Mobile a traces et scanner TSMW
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deusiicat O statr:(f))?ede base de ‘operateur Test de service octobre 2016 Test de service décembre 2016
FS from R&S TSMW OFCOM
. . Largeur Test Test Test data Test data Test | Test Test data | Test data Frequency Band/FS[dBuV/m
Operateur | service [ MCC | MNC [ "= 0ot aopel | sms download | upload (en aopel | sMs download |upload (en PSCH/RSCP/RSRP]
PP (en Mbits/s)|  Mbits/s) PP en Mbits/s)| Mbits/s)
LTES800/47
ORG LLTTEElSSOOOO 208 | 1 ig ,\'\::jé ok | ok 5 5 oK | ok >1 >1 LTE1800/50
GSM900/87
_ LTE1800/70 (indef.)
BYT LTE 1800 | 208 20 15 MHz OK OK >=5 <1 OK OK >1 >1 GSM900/91
LTEB800/36
SFR LTE 800 208 10 10 MHz OK OK >1 >1 OK OK >5 >1 LTE800/21
GSM900/86
. LTE2600/27
FREE LTE 2600 208 15 20 MHz Non effectué OK OK >10 >1 LTE2600/16
GSM900/49
SUNRISE GSM900 228 2 200 kHz Non effectué OK OK NOK NOK LTE800/17
LTE800/14
UMTS2100/76
SUNRISE UMTS , UMTS2100/69
sur ORG 2100 208 1 5 MHz Non effectué OK OK >1 <1 —UMT82100/72
UMTS2100/69
SUNRISE UMTS , UMTS2100/74
sur BYT 2100 208 20 5 MHz Non effectué OK OK >1 >1 —UMT82100/74
SUNRISE IMPOSSIBLE Non effectué / / / / Voir Swisscom sur SFR
sur SFR
SUNRISE | Carte SIM ne permet pas d’établir une Non effectué / / / / UMTS900/72
sur FREE connexion UMTS2100/65
SWISSCOM | GSM 900 | 228 1 200 kHz Non effectué NOK | NOK NOK NOK GSM900/49
SWISSCOM | umTs2100 | 208 1 5 MHz OK | OK | >1 <1 oK | NoK >1 <1 Voir Sunrise sur ORG




|||“'|||h

AGENCE NATIONALE DES FREQUENCES
sur ORG LTE1800 15 MHz Voir ORG
S\gVJfSB?(?M LTE1800 | 208 | 20 | 15MHz OK oK >1 >1 ok | ok >5 >1 Voir BYT
OK OK >1 >1 UMTS2100/66
SWISSCOM | umTSs2100 208 10 5 MHz UMTS2100/71
sur SFR LTE 1800 15 MHz UMTS2100/52
OK OK >10 >=5 UMTS2100/37
SWISSCOM , \Voir FREE et Sunrise sur
sur FREE IMPOSSIBLE Non effectué / / / / FREE

Observations :

Lors des tests des 18 et 19 octobre, la carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur les réseaux de BOUYGUES TELECOM, de SFR et ORANGE a pu
passer des appels, envoyer des SMS, et a télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié.

A cette position, les tests réalisés par le scanner montrent qu'il est possible de réceptionner d’autres réseaux GSM d’opérateurs allemands ainsi que de Salt
Mobile.



3.10 POINT DE MESURE 10: JET AVIATION (extérieur)

> Relevés Mobile a traces

Identification de la station de base de I'opérateur hote

Test de service octobre 2016

Largeur de Test Test e ETtE) [T @ E1HES
Opérateur service MCC MNC b%nde aooel SMS download upload (en
PP (en Mbits/s) |  Mbits/s)
ORG LTE800 208 1 10 MHz OK OK >5 >10
UMTS
BYT 2100 208 20 5 MHz OK OK >1 <1l
SFR LTE 800 208 10 10 MHz OK OK >1 >5
SWISSCOM | GSM 900 228 1 200 kHz AUCUN SERVICE
SWISSCOM LTE800 208 1 10 MHz OK OK >1 >1
sur ORG
SWISSCOM UMTS _
sur BYT 2100 208 20 5 MHz OK OK >1 >=1
SWISSCOM | | tE 800 | 208 10 10 MHz OK oK > >
sur SFR

Observations :
Lors des tests des 18 et 19 octobre, le mobile a trace avec la carte SIM Swisscom détecte le réseau de Swisscom mais n'accede a aucun service (voix ou data)
de l'opérateur. Lorsqu'il est forcé en itinérance (roaming) sur le réseau BOUYGUES TELECOM, de SFR et d'ORANGE, il a pu passer des appels, envoyer des

SMS et télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié
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3.11 POINT DE MESURE 11: PARKING 19 (extérieur)

> Relevés Mobile a traces

Identification de la station de base de I'opérateur hote

Test de service octobre 2016

Largeur de Test Test U U=t Gl
Opérateur service MCC MNC b%nde aooel SMS download upload (en
PP (en Mbits/s) |  Mbits/s)
ORG LTE800 208 1 10 MHz OK OK >5 >=10
UMTS
BYT 2100 208 20 5 MHz OK OK <1 <<1
UMTS
SFR 2100 208 10 5 MHz OK OK >1 >1
SWISSCOM LTE800 208 1 10 MHz OK OK >1 NOK
sur ORG
SWISSCOM UMTS
sur BYT 2100 208 20 5 MHz OK OK NOK NOK
SWISSCOM UMTS
sur SFR 2100 208 10 5 MHz OK OK >1 >1

Observations :
Lors des tests des 18 et 19 octobre, la carte SIM Swisscom en itinérance (roaming) sur les réseaux de BOUYGUES TELECOM, de SFR et d'ORANGE a pu
passer des appels, envoyer des SMS, et télécharger et envoyer des données sur le réseau FTP dédié lors que la carte SIM Swisscom est en itinérance
(roaming) sur le réseau de SFR.
En effet, on a constaté des échecs sur les tests FTP (download et upload) via le réseau de BOUYGUES TELECOM, via le réseau d’'Orange pour les
téléchargements des données.
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4 CONCLUSION

Les tests effectués les 18 et 19 octobre 2016 ainsi que le 1°" décembre ont permis de faire I'état
des services offerts a I'Euroairport Basel Mulhouse Freiburg par les opérateurs mobiles
francais et suisses.

En effet, compte tenu de la localisation de I'Europairport proche des frontieres franco-germano-
suisse une attention particuliere a été portée sur ce site pour tester le comportement du
téléphone portable ayant un abonnement auprés d’un opérateur francais ou suisse.

D’un point de vu général, les services proposeés sur I'Euroairport sont satisfaisants méme si des
optimisations permettraient d’obtenir un service homogene sur I'ensemble de I'aéroport. On
notera également une amélioration globale de la situation entre les 19-20 novembre et le 1*
décembre, ce qui montre que les réseaux sont en phase d’optimisation.

Il convient de souligner que des améliorations sur les aspects d'itinérance entre les réseaux
sont a réaliser.

Lors de ces tests, il a été constaté plusieurs fois, qu'avec une carte SIM Swisscom ou Sunrise,
aucun service n'est proposé a l'utilisateur. Ceci d0 au fait que le mobile recoit un signal suffisant
des stations de base de I'opérateur suisse pour pouvoir s’y accrocher, et donc empécher
l'itinérance méme si elle est activée, mais trop faible pour passer des appels ou avoir de la data.
Pour rappel ces stations sont uniquement situées a I'extérieur de l'aéroport sur le territoire
Suisse. Pour y remédier, des optimisations seraient nécessaires via les opérateurs suisses afin
de faire en sorte que les mobiles suisses passent en itinérance a l'arrivée des usagers suisses
a l'aéroport de Bale-Mulhouse.

Une fois le mobile forcé manuellement en mode itinérance, les mobiles peuvent passer des
appels, envoyer et recevoir des données dans I'enceinte de I'Euroairport (a l'intérieur et a
I'extérieur) dans de bonnes conditions.

On notera néanmoins les cas particuliers suivants pour lesquels il est recommandé aux
opérateurs en question de se rapprocher pour résoudre les problemes :
- avec les cartes SIM Swisscom, les mobiles ne s’accrochent pas au réseau de Free
- avec la carte SIM Sunrise, les mobiles ne s’accrochent ni au réseau de Free ni a celui
de Bouygues Télécom.

La simple mesure du niveau de champs recu, ne représente pas forcément la qualité de la
couverture radio et la capacité du réseau. Cependant, les niveaux de signaux regus montrent
que le réseau des opérateurs francais offre une couverture suffisante aux usagers.

Ces mesures permettent également de montrer que le réseau des opérateurs francais est
disponible dans l'aéroport avec un déploiement sur plusieurs bandes de fréquences avec
différentes configurations.
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ANNEXE : LOCALISATION DES POINTS DE MESURE

POINT 1 : HALL 1 arrivée France - 2eéme étage
POINT 2 : HALL 4 arrivée Suisse - 2éme étage
POINT 3 : HALL 4 Départ Suisse - 3éme étage
POINT 4 : Départ TAXI - ler étage (extérieur)
POINT 5 : Arrivée TAXI - 2¢é étage (extérieur)
POINT 6 : Jump Seat - 5éme étage

POINT 7 : Rest. « La Fourchette » - 5e étage
POINT 8 : GATE 46 - 4éme étage

POINT 9 : LOUNGE - 5eme étage

POINT 10 : JET AVIATION (extérieur)

POINT 11 : PARKING 19 (extérieur)

Point 6-7
5°M¢ étage
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AEROGARE 3éme ETAGE
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AEROGARE 4éme ETAGE

g, —
T s

R wf%\f?

Point 8 j
i - - j_|11 o :

R TITILT ,}%
MR T T Thr T

[SIIB : EUROAIRPORT Date : 22/07/2016

Batiment : 0001 AEROGARE Echelle : 1 /17684

Etage : 4 &tage
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Site : EUROAIRPORT
Batiment : 0007 AEROGARE

Etage : 5 étage

Date : 04/02/2014

Echelle : 1 /423




AEROGARE 5éme ETAGE
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Site : EUROCAIRFPORT
Batiment : 0001 AEROGARE

Etage : § etage

Date : 04/11/2016

Echelle : 1 /1090
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